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Einleitung

Herzlichen Dank, dass Sie sich fir den MeldeClient, den elektronischen Meldeschein der feratel
media technologies AG entschieden haben.

Der MeldeClient ist ein Online-Produkt, d.h. Sie ben&tigen lediglich einen funktionierenden Internet-
zugang und die aktuelle Version des Microsoft Internet Explorer oder des Firefox Browsers. Sie
missen sich somit um keine zusatzliche Installation oder Programmupdates mehr kimmern. Sobald
eine neue Version erscheint, steht Ihnen diese automatisch zur Verfligung.

Ihre Daten werden auf einem gesicherten Server im Rechenzentrum der feratel gespeichert.
Mit diesem Produkt haben Sie die Mdglichkeit, Ihre Meldescheine auf elektronischem Weg an Ihr
Meldeamt (Tourismusverband/Gemeinde) zu Ubermitteln. Darliber hinaus stehen aber noch viele
hilfreiche Funktionen zur Gasteverwaltung zur Verfigung.
Funktionsiibersicht

e Elektronische Gastemeldung von Einzelpersonen, Familien und Reisegruppen

e Verwaltung von Reservierungen

o Ubersichtliche Anzeige der anzureisenden/anwesenden/abzureisenden Gaste

e Druck der Gastemeldung

e Adressverwaltung der Gaste

e Daten-Export zur Erstellung von Serienbriefen oder Bearbeitung in MS-Excel

e Automatische Erinnerungsmails Uiber geplante An-/Abreisen lhrer Gaste

e Druck von Gastekarten in individuellen Varianten (Papier)

e Ndchtigungsstatistiken mit Vergleichswerten

Vorteile

e Mit diesem Produkt ersparen Sie sich den Weg zur Meldebehérde um die Meldescheine abzu-
liefern. Die Meldescheine verbleiben in Ihrem Betrieb.

e Durch die Erfassung der Gaste im Zuge der Meldung bauen Sie automatisch eine Gaste-
Datenbank auf. Stammgdste die mehrmals bei Ihnen Nachtigen kdnnen damit wesentlich
einfacher, rascher und komfortabler bearbeitet werden.

e Uber die integrierte Export- Funktion kdnnen die gesammelten, gespeicherten Adressen
jederzeit fur ein Gastemailing (Weihnachtspost, Geburtstagsgrife etc.) in lhrer
Textverarbeitung (MS-Word etc.) verwendet werden oder Sie importieren die Adressen in
Access oder in das Adressbuch von Outlook.

e Mit der integrierten Suchfunktion ist es auperdem mdéglich, jederzeit Einzelheiten der
gespeicherten Gastedaten abzurufen.

Die Daten bleiben immer in Ihrem Besitz.

Die Meldebehodrde kann nur jene Daten abrufen die fiur die Berechnung der Abgaben und der
Erstellung von Statistiken notwendig sind. Als Rechtsgrundlage wird das Meldegesetz und die
jeweilige  Abgabenverordnung bzw. Statistikverordnung unter  Berlcksichtigung des
Datenschutzgesetzes herangezogen.
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Maskenaufbau

Eine Bearbeitungsmaske ist in folgende Bereiche unterteilt.

feratel DEMO-Betrieb, 27002 feratel Deskline®
s [‘: T e o & TVB DEMO-TEST, 8452 Pfarrwerfen - Gemeinde-ID 10703 MeldeClient
Meldescheine || Géasteadressen || Statistiken || Administration || Handbuch (1.3 MB) || GasteCard Abmelden

| Meldeschein || Aktuell || In Vorbereitung || Angereist H Abgereist || Suche |

Meldescheinliste aktuell
Statusmeldung
Speichemn erfolgreich

Aktion Aktuelle Informationen

Im Bereich der Lénderauswahl wurde "“Vereinigtes Kinigreich' auf 'Grofbritannien’ umbenannt.

- . o E ) :
leuer Weldeschein | Blankomeldeschein drucken || ;. "y neye Lasche Statistiken kannen Sie nun Nchtigungsstatistiken (Tabellen und Diagramme) fir Inren Betrisb srstellen.

Meldescheinliste

Nummer  Name Adresse Anreise gepl.Abreise  Abreise Meldescheintyp E = 'f' rr) Ex
Sollten anreisen
Herr Assmayergasse 55/34 . L V3 3 T O
& E 1 Prohaska Peter A - 1120 Wien 2009-04-17  2008-04-20 Individualgast [ ERE IR ERE /]
Z -1 Strass 2009-03-31  2008-04-04 Individualgast D3OS
Angerer Thomas A - 5452 Pfarrwerfen

Identifikation: Informationen Gber den angewahlten Betrieb.

Navigation: Die Navigation innerhalb der Bildschirmseiten erfolgt tiber zwei Ebenen von TAB(-
Reitern). Die erste Ebene wird als TAB s bezeichnet. Hier wird festgelegt welcher Bereich
bearbeitet wird. In der zweiten Ebene werden jeweils zu Ebene 1 passende Funktionen
angeboten.

Folgende TAB (-Reiter) stehen zur Verfligung:

(CIMeldescheine Erfassung von Gasteblattern und verschiedene Ubersichten
[(Gasteadressen Wartung der Gasteadressen

(IStatistiken Ndachtigungs- und Landerstatistiken Uiber den Betrieb
(CJAdministration Stammdaten des Betriebs und grundsatzliche Funktionseinstellungen
JHandbuch Aktuelles Handbuch zum MeldeClient

(JGasteCard Verwaltung von Gastekarten (Zusatzmodul)

CJAbmelden Ausstieg aus dem MeldeClient

Die moglichen Funktionen innerhalb der TAB s werden in Folge beschrieben.

Statusmeldungen Gber den Arbeitsverlauf. Diese Meldungen informieren in erster Linie beim
Speichern  (iber den jeweiligen Status (erfolgreich/nicht erfolgreich).

Aktion: Direktanwahl von oft bendtigten Aktionen

Details: Hier scheinen je nach gewahlter Funktion Detail-Informationen auf

© by feratel media technologies AG Seite 4
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Login
Uber die Web Adresse https://meldeclient.feratel.at erreichen Sie den feratel Deskline MeldeClient.

Anmerkung
Bitte verwenden Sie als Intenet-Browser entweder den MS-Internet Explorer ab der Version 6 oder
den Mozilla Firefox ab Version 3.5.

= ® Danach geben Sie lhre personlichen

fe ratel DeSk Ilne Zugangsdaten wie Betriebsnummer, Benutzer
: und Passwort ein. Achten Sie bitte auf die

MeldeClient Grof- und Kleinschreibung.

Anmerkung

Die bendtigten Zugangsdaten erhalten Sie
vom Support der ferate/ media technologie
AG.

Bei Rickfragen wenden Sie sich bitte an
SO folgende Email-Adresse:

Benutzer: meldeclient@feratel.at

Passwort: ’—

oK Abbruch Mit einem Klick auf den Button Ok  wird
el s A der MeldeClient gedffnet.

feratel ==

Startmaske

Wurde das Login (Anmeldevorgang) korrekt durchgefiihrt wechselt die Anzeige in die Startmaske
des MeldeClient.

ferate| ==  DEMO-Betrich, 27002 feratel Deskline®
) '!(: - . TWB DEMO- TEST, 5452 Pfarrwerfen - Gemeinde-ID 10703 "u'erfugbare Gasteblatter 115 MeldeClient

Meldescheine || Gasteadressen || Statistiken || Administration || Handbiicher || Handbuch | Abmelden
| Meldeschein || Aktuell || In Vorbereitung || Angereist || Abgereist || Suche || HMLOut |
[

Diese entspricht der Anwahl CIMeldescheine -> 7 Aktuell.

Anzeige der verfligbaren Gasteblatter

Diese Funktion sollte Ihnen helfen rechtzeitig neue Gasteblatter bei Ihrer Meldebehdrde
anzufordern.

Anmerkung:

Diese Anzeige wird im MeleClient nur ausgegeben wenn die Verteilung der Gasteblatt-Blocke bei der
Meldebehdrde ,,manuell” durchgefihrt wird.

Bei Betrieben mit automatischer MS-Blockzuweisung wird diese Funktion nicht angezeigt.

Anzeige in griner Farbe: es stehen noch ausreichend (mehr als 25%) Gasteblatter zur Verfliigung.

Sind 75% der Gasteblatter von angefangenen Blécken die die Zuweisung (manuelle Vergabe) haben
verbraucht, wird die Anzeige der Verfligbaren Gasteblatter orange dargestelit.

Sind keine Gasteblatter mehr verfligbar wird die Anzeige rot dargestelit.

Bedienungsaspekte und Maskenaufbau werden in Folge beschrieben.

© by feratel media technologies AG Seite 5
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Unter CIMeldescheine stehen folgende Funktionen zur Verfiligung:

r—7Meldeschein
= Aktuell

—7in Vorbereitung
r—7Angereist
7Abgereist

—~7Suche

Typischer Arbeitsablauf

Erfassung von Gastemeldungen fir Einzelpersonen

Ubersicht der Meldungen die zu bearbeiten sind unterteilt in

Sollten anreisen
Ubersicht aller Reservierungen deren Anreisedatum erreicht
ist

Angereist, noch zu drucken
Ubersicht der Meldungen fir die noch kein Meldeschein
gedruckt wurde

Sollten abreisen
Ubersicht der Meldungen deren Abreisedatum erreicht ist

Meldrachrime | Gagieadeassen || Statistikan || Admsstration || andbucher || Handbuch |_abmaidan
AMtuall || In Vorberetoeg || Angereest || Angereist || Swehe || aout |

Adsse Ansse  geplAGrsse | Abrese  Medescherirs e e H AR (X 2

060 ;v s P MONOoOon9

S ania et pannepmMS mwsexs  mdel kv ot ! HEOHO0O6
Ubersicht aller Reservierungen
Ubersicht aller angemeldeten Gasteblatter

Ubersicht aller abgemeldeten Gasteblatter die noch nicht von
der Gemeinde/TVB abgeholt wurden

Suche Uber alle Gasteblatter

Fur die elektronische Meldung Ihrer Gaste sind nur wenige Arbeitsschritte notwendig. In der Regel

sind dies:

Drucken der Gasteblatter

© by feratel media technologies AG

Wartung der Gastestammdaten
Anmeldung von Gasten und Reisegruppen

Auffinden von gespeicherten Gasteblattern
Abmeldung von Gasten und Reisegruppen

Seite 6



Gastemeldung (Individualgast)

1. Starten Sie den MeldeClient.

2. Wahlen Sie [IMeldescheine -> "7Meldeschein
Neuen Meldeschein erfassen
@ Individualgast

Reizegruppe '_) Reisegruppe Detail

3. Individualgast ist bereits markiert.

feratel =

window to the world

Wechseln zu

Anz.Perzonen:

Personen ein und klicken Sie auf Wechseln zu

Standardmépig wird die Eingabe fir den Hauptgemeldeten Gast und eine mitreisende Person
angezeigt. Sollten Sie mehrere mitreisende Personen erfassen wollen geben Sie die Anzah/ der

. Die Maske wird entsprechend Ihrer Angaben

neu aufgebaut.
Heuen Meldeschein erfassen
@ Individualgast () Reisegruppe () Reisegruppe Detail Anz.Personen

leldeschei nmer =1 Individualgast

Anreise: 2010-02-22 D o ["] angereist Griine Felder missen immer ausgefilt sein.

geplanis Abreise:  2010-02- Eg e o [ abgereist Blaue Felder missen fir die Anreise ausgefilt sein.

Rote Felder missen fir die Abreise ausgefilt sein.

Abreise: D Subobj.Nr:

Gistedaten

Gast1

Hauptgemeldeter Gast = Anrede: - ° Titel: - Email:

pflichtige Person - MNachname: 4, Vorname: Telefon:

Strasse: PLZ/Ort: Beruf:

Staatsangehrigkeit: - Staat: - Motiv -
Geburtsdatum: Reizedokument:

[7] In Gésteadressen speichern
[7] MWarketinginfos

Gast2 e

Mitreisende Person * Anrede: - Titel: *  Email

* MNachname: % Vorname. Telefon:

> Laschen Geburtsdatum: Reisedokument: Beruf:
[7] In Gésteadressen speichern
] Marketinginfos

e [ Speichern ][ Speichern und Neu ][ Abbrechen

Geben Sie die Anreise ...

5. ..unddie geplante Abreise ein.

Wahlen Sie die Art der Meldung. Folgende Mdéglichkeiten stehen zur Verfiigung.

n = Anmeldung
v angereist
[~ abgereist

n = Reservierung
7 angereist
[T abgereist

7. Geben Sie die Daten des Hauptgemeldeten Gastes ein oder suchen

Stammdaten.

Verfahren Sie ebenso mit den mitreisenden Personen.

SchliepBen Sie die Gastemeldung ab.

© by feratel media technologies AG

n = Abmeldung

I angereist
¥ abgereist

* Sje die Person(en) in den
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Gastemeldung (Reisegruppe)

1.

2.

Starten Sie den MeldeClient.
Waihlen Sie [C IMeldescheine -> —7Meldeschein

Heuwen Meldeschein erfassen
@ Individualgast () Reisegruppe (' Reisegruppe Detail Anz.Personen: Wechseln zu

Wahlen Sie Reisegruppe.

Anmerkung
Die Variante Reisegruppe Detail muss nur gewdédhlt werden wenn Sie zu jedem Gast die Adresse
erfassen wollen.

Die Anzeige wechselt zu ...

Heuen Meldeschein erfassen

7 Individualgast @ Reisegruppe ) Reisegruppe Detail

leldeschei nmer -1 Reisegruppe
Anreise: 2010-02-22 E |:| angereist Griing Felder missen immer ausgefilt sein.
geplante Abreise:  200-02- G e D S Blaue Felder missen fir die Anreize ausgefilt sein
Rote Felder missen fir die Abreise ausgefilt sein.
Abreize: E SubobjNr:
Gistedaten
Gast1
Reiseleiter ~ Anrede - o Titel: *  Email
pflichtige Person ~ Machname: ~4,  Vorname: Telefon:
Strasse: PLZ/Ort: Beruf
Staatsangehorigkeit: - Staat: - Mativ: .
Geburtsdatum: Reisedokument:
[C] In Gdsteadressen speichern
[]  Marketinginfos
Reisegruppe Giste (ohne Reiseleiter)
Lioschen Gésteart Herkunftsland Anzahl
X -0 -
x - -
b4 - -
x - -
> - -
x - -

© [ Speichem [ SpeichemundNeu | Abbrechen

Geben Sie die Anreise ...
... und die geplante Abreise ein.
Wahlen Sie die Art der Meldung. Folgende Mdglichkeiten stehen zur Verfligung.

ﬂ = Reservierung n = Anmeldung n = Abmeldung
7 angereist v angereist ¥ angereist
7 abgereist [~ abgereist ¥ abgereist

Geben Sie die Daten des Hauptgemeldeten Gastes ein oder suchen 4 Sie die Person(en) in den
Stammdaten.

Geben Sie je Gasteart und Herkunftsland die Anzahl der Personen ein.
SchliepBen Sie die Gastemeldung ab.

© by feratel media technologies AG Seite 8
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Anmerkung zum Feld Geburtsdatum/Alter

Abhdngig von den Voreinstellungen der Gemeinde kann zusdtzlich das Feld , Alter” eingeblendet
werden. Wiederum abhédngig von den Einstellungen wird in diesem Feld entweder das errechnete
Alter (abhdngig vom Anreisetag) eingeblendet oder es kann statt dem Geburtsdatum das Alter
eingegeben werden.

Gast1
Hauptgemeldeter Gast « Anrede: -
Kindffrei » MNachname: =
Gast suchen ... Strasse:
Staatzangehdrigkeit: -
Geb.Datum/Atter: 5

Gasteblatt drucken

Laut Meldegesetz sind Sie verspflichtet fir jede Gastemeldung ein Gasteblatt zu drucken und dieses
vom hauptgemeldeten Gast unterschreiben zu lassen.

3 Moglichkeiten stehen zur Verfliigung.

1. Nach dem Speichern eines Gasteblatts wird in der untersten Zeile der Erfassungsmaske die
zusétzliche Schaltflache  Meldescheindrucken  angezeigt.

[ Meldeschein drucken ][ Gastekarte produzieren ] [ Speichern ][ Speichern und MNeu ][ Abbrechen

Klicken Sie auf die Schaltflache um den Ausdruck durchzufiihren.

2. Inder Ubersicht der Gasteblatter kénnen alle Gasteblatter die in der Spalte ,,Meldeschein
drucken” E das Symbol @ angezeigt haben, ausgedruckt werden.

Meldescheinliste

i Nummer  Name Adresse Anreise geplAbreise  Abreise Meldescheintyp Xin E g 'ﬂ rﬁ Ex a

Sollten anreisen

7z 4 Herr Dipl-ng. Dr. Europaplatz 1 2010-02-05  2010-02-07 Individualgast ! ROROG9Le
"' Osterreicher Franz A - 1150 Wien e e g

Klicken Sie auf @ in der jeweiligen Zeile.

3. Alternativ zum Druck von einzelnen Gasteblattern kénnen in der Rubrik
+~Angereist, noch zu drucken" auch alle angezeigten Gasteblatter dieser Rubrik gedruckt
werden.

Angereist, noch zu drucken

3 Alle drucken

Herr Teststralte 1 - ¥ s & v
2S00t Max D 8000 Miinchen 2010-02-05  2010-02-10 Individualgast 0 OG89

© by feratel media technologies AG Seite 9




Abfragen von Meldungen
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Abhangig vom Status und dem Aufenthaltszeitraum der Gastemeldung stehen Ihnen mehrere

Abfrage-Mdglichkeiten zur Verfigung.

1. Status der Meldung ist bekannt

© by feratel media technologies AG

Wahlen Sie ((IMeldescheine ->  7=7In Vorbereitung oder

=7 Angereist oder

=7 Abgereist
Meldescheinliste
@  Nummer  Name Adresse Anreise geplAbreise  Abreise Meldescheintyp an Bl oo P E R B
Herr Teststralle 1 . ¥ 7 N oY 7
| 92000101 ann Max D 2000 Miinchen 2010-02-05  2010-02-10 Individualgast 0 OO0 G9
Anzahl: 1
Status der Meldung ist nicht bekannt
Wahlen Sie (Meldescheine ->  77Suche
Suchfilter
Stichwort: Nr von/bis: Anr.von/bis: m m Max: 25 -
Meldescheinliste
& Nummer  Name Adresse Anreise geplAbreise  Abreise Meldescheintyp Xin E& 'ﬂ rr> |:x a
Herr Teststralle 1 - a7 O B B O
| 20001 ann Max D 8000 Minchen 2010-02-05  2010-02-10 Individualgast 0 OO G9
Herr Dipl.-Ing. Dr. Europaplatz 1 - L (T i L7 Ty oy
Z| A A Pt 2010-02-05  2010-02-07 Individualgast 0 OGO 0H
Anzahl: 2

In dieser Ansicht kénnen Uber Eingabe von Such-Kriterien alle gespeicherten Gasteblatter
gefunden werden.

Ubersicht der Meldungen mit aktuellem Status

Wahlen Sie CIMeldescheine -> 7 Aktuell
Meldescheinliste
i Nummer  Name Adresse Anreise geplAbreise  Abreise Meldescheintyp Xin Eg 'ﬂ ['9 Ex a
Sollten anreisen
Herr Dipl.-Ing. Dr. Europaplatz 1 - & Ty B T T o
Vd - Gsterreicher Franz A - 1150 Wien 2010-02-05  2010-02-07 Individualgast 0 @ Q @ Q Q @ 9
Angereist, noch zu drucken
4 Alle drucken
Herr Teststralke 1 - Fa 73 3 W s 53 W
2| 92000101 mann Max D 5000 Miinchen 2010-02-05  2010-02-10 Individualgast 0 OLOROHO9
Anzahl: 2

In dieser Ansicht scheinen die aktuellen Reservierungen und Gastemeldungen auf. Unter
aktuellen Gastemeldungen versteht man Meldungen deren Anreise- oder Abreise-Datum
erreicht sind bzw. Gasteblatter die bereits angemeldet aber noch nicht gedruckt sind.

Der Druck des Gasteblatts kann in der jeweiligen Zeile Gber Klick auf @ oder Uber die
Funktion Alle drucken ausgeldst werden.

Seite 10
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Abmeldung
1. Starten Sie den MeldeClient.

2. Aus der Einstiegsmaske wahlen Sie CIMeldescheine -> =7Angereist. Es wird folgende Ubersicht

angezeigt.
Meldescheinliste
i Nummer  Name Adresse Anreise geplAbreise  Abreise Meldescheintyp Xin E g 'ﬂ r1§ Ex a
Herr Teststralke 1 - a7 (5 W W O W
2l S ek D 5000 Manchen 2010-02-05  2010-02-10 Individualgast ! OO O
Anzahl: 1

3. Wahlen Sie das gewiinschte Gasteblatt aus
und klicken nun in der Spalte [9 das Symbol @ . Das Gasteblatt wird gedéffnet.

Meldeschein bearbeiten

Meldescheinnummer 92000101 Individualgast

Anreise: 2010-02-05 Rote Felder miissen fir die Abreise ausgefillt sein.
geplante Abreise:  2010-02-10 abgereist
Abreise: 2010-02-10 [ Subobj Nr:
Gastedaten
Gast1
Hauptgemeldeter Gast Anrede: Herr Titel: Email:
P - pflichtige Person Nachname: Mustermann orname: Wax Telefon:
Strasse: Teststralte 1 PLZ/Ort 2000  Minchen Beruf:
Staatsangehbrigkeit: Deutschland (D) Staat: Deutschland (D) Motiv:

Geburtsdatum: 1960-10-10 Reisedokument: Gastdetails ...

In Gisteadressen gespeichert

Marketinginfos

Gast2
Mitreisende Person Anrede: Frau Titel: Email:
P - pllichtige Person Nachname: Musterfrau Vorname: Melanie Telefon:
Geburtsdatum: 1961-05-05 Reisedokument: Beruf:
Motiv:
In Gisteadressen gespeichert
Marketingin fos
Gastd
Mitreisende Person Anrede: Frau Titel Email:
P - pflichtige Person Nachname: Musterkind Vorname: Elisabet Telefon:
Geburtsdatum: 1999-02-02 Reisedokument: Beruf:
Motiv:

Gastdetails ...

In Gésteadressen gespeichert

Marketingin fos

Weitere Daten

Auflistung nach Herkunft Systeminfo
D-Ostdeutschland (D) 1000-9999 - 85 3 Pers. Status: 2 - Angereist
Auflistung nach Gastart Send-Status: 2 - Anreise gesendet
P - pflichtige Person 3 Pers. Druckanzahl: 0
Auflistung nach Gasttyp Anreise erfasst 08.02.2010 11:36:59
HG 1 Pers. Druckanzahl Gastekarte: 0
MP 2 Pers. Anreise zuletzt gesendet: 08.02.2010 12:13:21

Abreise zuletzt gesendet:

[ Meldeschein drucken ][ Meldeschein als XML ] [ Speichern ][ Speichern und Neu ][ Abbrechen

4. Da Sie das Gasteblatt Gber das Symbol @ geoffnet haben ist die Check-Box ,,abgereist”
bereits markiert. Im Feld ,, Abreise” wird die ,,geplante Abreise" vorgeschlagen.

5. Kontrollieren Sie nochmals das Abreisedatum und klicken Sie danach auf  Speichern

© by feratel media technologies AG Seite 11
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Gasteadressen
Anwahl Uber [JGd&steadressen -> F=7Liste/Suche

Zusatzlich zur Meldescheinverwaltung bietet der MeldeClient die Mdglichkeit, die Adressen lhrer
Kunden / Gaste zu verwalten. Sie haben mehrere Vorteile:

Ubersicht der gespeicherten Stammgaéste

Meldescheine Gdsteadressen H Statistiken H Administration || Handbiicher || Handbuch | Abmelden
Liste/Suche

Gisteadressenliste

Aktion Information
Neue Y Gastadressen ] Suchergebnis als C3W Farblich markierte Adressen sind Jubildumsgdste. Diese haben heute oder im aktuellen Monat Geburtstag, heuer
Gastadresse importieren Exportieren einen runden Geburtstag (25, 50, 75, 80, 80, 100) oder der ndchste Aufenthal ist ein Jubilium (jeder Ste).
Suchfilter

Machname: Vorname: Geburtsmonat: Geburisjahr: Stichwort: Ahnlichketssuche: |:| Max: 10 =

Suchergebnis

Nachname Worname Strazse PLZ Ort Anz.Aufenthalte Geb.Datum
/[ ¥ Musterkind Elisabet Teststralte 1 8000 Minchen o 02.02.1989
#|[B X Musterfrau Melanie Teststralke 1 8000 Minchen 0 05.05.1961
#|@ X Mustermann Max Teststralte 1 2000 Minchen 0 10.10.1950
| X Osterreicher Franz Europaplatz 1 1150 Wien 0 16.06.1950
B Reiseleiter Peter Hauptstralte 1 1120 Wien 0 25.11.1857

Anzahl 5

B T T ol ] 1= T RS EEER

Uber Eingabe der Felder Nachname, Vorname, Geb.Datum und Stichwort kénnen die bestehenden
Stammgadste durchsucht werden.

Ahnlichkeitssuche Es wird nach Variationen des Suchbegriffs gesucht.
Max. Maximale Anzahl der anzuzeigenden Treffer

Suchen Suche starten

Reset Suchbegriffe 16schen

Adresse bearbeiten

Aktion

) Neuer Weldeschein mil dieser Adresse Neuen Stammant
anlegen
Anrede: [Herr | Geb Datum: 1950-06-16 Beruf
Titel Dipl-Ing. Dr. - Reisedokument; Berufssparte:
Vomname: Franz Anz Aufenthatie: 0 Telefon: . .
\ 1. Klicken Sie auf
achname: Osterreicher Postfach: Fax:
_— Europapian o . Neue Gastadresse
Strasse2: UD-Hummer: Internet; 0 B R
_ 2. Fillen Sie die
FLZIOM 1150 Wien Firmenbuch-Nr: Aufenthaltsmotiv: Geschafilich - iat Feld
Cizrziz - Badespals - ange?elg ken e e.rv
Sport =
e N L el soweit bekannt, ein.
Steatsangehorighett  Osterreich (4) - ggﬂz:gﬁﬁ:‘ﬂ" und Sur . .
Staat Osterreich (A) - Sport- Golfen i 3' KlICKen Sle an
[7] warketinginfos Speichern
Speichern ][ Speichern und Neu ][ Abbrechen
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Stammgast andern
1. Klicken Sie in der Ubersicht der Stammgéste auf & .

& By x| Osterreicher Franz Europaplatz 1 1150
2. Geben Sie Inhre Anderungen in die Erfassungsmaske ein.

3. Klicken Sie auf =~ Speichern

© by feratel media technologies AG Seite 13



feratel =

window to the world

Anhang

Seite fiir Druck einrichten

Anmerkung

Eine detaillierte Beschreibung wie die Druck-Einstellungen verdndert werden kbnnen finden Sie in
der Beschreibung des jeweiligen Browser-Herstellers. Nachstehend finden Sie die wichtigsten
Informationen fir den MS-Internet Explorer 9.

Seite Einrichten
Uber ,Seite einrichten” kénnen grundlegende Einstellungen Uber das Seiten-Format getroffen
werden.

m Bearbeiten  Ansicht Favoriten  Bxtras 7

MNeue Registerkarte Strg+T Seite einrichten - — Iﬁ
Registerkarte kopieren Strg+ K -

Papieroptionen Rander {mm)
Meues Fenster Strg+N Seitenarole: Lnks: 13,05
Neue Sitzung [M - Rechts: 15,05
Offnen... Strg+0 _ ) ) :

@ Hochformat () Querformat :
Bearbeiten < sesmial Oben: 1905
Speichem B [ Hirtergrundfarben und -bilder dnicken Unten:  {g,05
Speichern unter... Strg+5 " [T "An Gréke anpassen” aktivieren L
Registerkarte schlicBen Strg+W Kopf- und FuBizeilen
Seite einrichten... Kopfzeile: Eulzeile i
Drucken... Strg+P [-Leer— v] (e ] vl
Druckvorschau... [ Loor ] [ = ]
Senden »
Importieren und Exportieren... [Seﬂenzahl von Gesamtanzahl der Seiten '] [Da{um im kurzen Format vl
Eigenschaften Schriftart andem
Offlinebetrieb
Beenden Aobrechen

Fur die korrekte Ausgabe des Gasteblatts sind folgende Einstellungen relevant.

Seitengrépe A4
Format Hochformat
An Gréfe anpassen Diese Einstellung werden Sie Gblicherweise nicht bendtigen.

Grundsatzlich kann damit ein gréperes Format in “z.B. A4
.eingezoomt" werden.

Kopf-/Fup-Zeile Hier kdnnen Texte/Seitenzahlen/usw. eingestellt werden. Fir
den Druck der Gasteblatter wahlen Sie idealerweise ,,-Leer-,,.

Rander In diesem Bereich kbnnen die Abstande (Rdander) von
oben/unten/links/rechts festgelegt werden.

Anmerkung

Abhdngig vom Drucker-Typ kénnen die Einstellungen
unterschiedliche Auswirkungen haben. z.b. bendtigt ein
Tintenstrahl-Drucker eine gréfSere Randeinstellung als ein
Laserdrucker.
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Anmerkung

Firefox - bitte beachten Sie das Sie im Firefox keine Skalierung kleiner 100% eingestellt haben da in
diesem Fall das Gdsteblatt komprimiert gedruckt wird.

[ FTERaE R [ T ————— |

Neuer Tab
F‘-E‘ Privaten Modus starten

Bearbeiten By

Suchen...

Seite speichern unter...
Link senden...

=, Drucken...

Web-Entwickler

o

&
b =

Lesezeichen 4
Chronik 4
Downloads
Add-ons

Einstellungen  *

T

Hilfe r

Drucken... Stig+P

Druckvorschau

Seite einrichten...

1 | Format & Optionen | Rander & Kopf-/Fulizeilen

Format

Ausrichtung: | Querformat

Skalierung: | 100 % Auf Seitengrdfie verkleinem
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